Termo de Uso

A Eurobem Multi Clube de beneficios, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 01.715.377/0001-
90, com sede na Rua 19, n.81, Edificio Denver, Setor Oeste, CEP: 74.120-100, Goiania - GO,
(doravante Eurobem), estabelece os presentes termos e condi¢cbes de uso (doravante
“Contrato”) para utilizagdo de tecnologia disponivel na Plataforma e aplicativo Eurobem,
de sua exclusiva titularidade, de acordo com as clausulas abaixo.

E necessario que o Associado concorde com o presente Termo de Uso para utilizar a
plataforma.

Definicoes e Adesao ao Contrato

As seguintes palavras e expressdes, no singular ou plural, terdo as seguintes defini¢des
neste Contrato:

Conteudo: toda e qualquer informagdo disponibilizada em nossa Plataforma, incluindo,
mas nao se limitando, a fotos, desenhos, layouts, textos, dados, softwares, videos, dudios,
recursos interativos e codigos fontes, entre outros.

Contrato: este instrumento de Termos e Condi¢des de Uso celebrado entre nossa empresa
e o0 Associado.

Economia: vantagens e beneficios eventualmente concedidos ao Associado, mediante a
quantidade de unidades de economias (moeda virtual) disponiveis na conta daquele em
nossa Plataforma, tornando o Associado elegivel para obtengdo da economia gerada e
que podera ser utilizado para pagamento de parte do preco dos Produtos ou Servigos
vendidos pelos Conveniados, variavel de acordo com o dia e horario da compra.

Conveniados: pessoas juridicas ou fisicas que se encontram cadastrados em nossa
Plataforma, estando habilitados a receber as Economias como forma de pagamento de
parte do preco do Produto ou Servigo.

Plataforma: tecnologia e sistemas disponiveis no dominio em nosso site ou no aplicativo
para telefone celular e tablet, desenvolvido pela Desenvolvedora, e utilizada para a
localizagdo e contratacdo, pelo Associado, de Servigos e/ou Produtos ofertados.

Produtos: os produtos que forem indicados ao Associado em nossa Plataforma e que sao
comercializados, de acordo com a quantidade, qualidade, pre¢o e condi¢cdes de
pagamento que constarem da respectiva oferta.

Servicos: os servicos que forem oferecidos ao Associado em nossa Plataforma de acordo
com a quantidade, qualidade, preco e condi¢des de pagamento que constarem da
respectiva oferta.

Associado: pessoa fisica absolutamente capaz, ou juridica, com plena capacidade de
contratar, que adere os termos e condi¢Oes previstas neste Contrato, para ter acesso aos
nossos servigos prestados por meio da Plataforma.



1.2. Ao aceitar eletronicamente este Contrato, mediante o clique no botao “ok” da pagina
de cadastro, o Associado estard automaticamente aderindo e concordando aos termos e
condi¢des deste Contrato e de qualquer de suas alteracdes futuras.

1.3. Este Contrato sera revisto periodicamente por nossa equipe, que podera altera-lo,
excluindo, modificando ou inserindo clausulas ou condicdes, ao seu exclusivo critério.
Caso o Associado ndo concorde com as alteracdes, devera cancelar sua conta e cessar
toda e qualquer utilizacdo de nossa Plataforma. Na auséncia de manifestacdo entender-
se-a que o Associado aceitou tacitamente as alteracdes do Contrato. Recomenda-se que o
Associado reveja os termos e condi¢bes deste Contrato para tomar conhecimento de
quaisquer alteracbes. Toda e qualquer alteracdo neste Contrato sera comunicada ao
Associado, objetivando a leitura e compreensdao dos novos termos pelo mesmo, deste
modo, podera exercer a op¢ao de continuar ou ndo com a utilizacdo da plataforma.

Cadastro do Associado

2.1. O Associado que desejar utilizar nossa Plataforma devera obrigatoriamente preencher
os campos de cadastro e fornecer informacgdes validas e corretas. Os dados solicitados
poderdo ser confirmados por nossa equipe e, caso nao estejam corretos, a utilizacao da
Plataforma serd bloqueada. O Associado se compromete a manter referidos dados
atualizados, estando ciente que é imprescindivel a indicacdo de um endereco de e-mail
valido, de sua titularidade.

2.2. O Associado acessara sua conta por meio de “login” e senha, comprometendo-se a
manté-los em sigilo e ndo os informar a terceiros, sob qualquer hipétese. O Associado
sera o0 Unico responsavel pelas operacbes efetuadas em sua conta. O Associado
compromete-se a nos notificar, imediatamente, sempre que houver uso néo autorizado de
sua conta, bem como o acesso ndo autorizado por terceiros.

2.3. As informacdes do cadastro sdo de exclusiva responsabilidade de quem as inseriu. No
caso de acarretarem danos ou prejuizo de qualquer espécie, nés poderemos adotar as
medidas que entendermos cabiveis, inclusive a exclusdo do Associado faltoso, a fim de
resguardar nossa Plataforma e a integridade dos outros Associados.

2.4. Os servicos da Plataforma estardo disponiveis apenas para as pessoas que tenham
capacidade legal para utiliza-los. Ndo poderdo ser utilizados, ainda, por pessoas que
tenham sido inabilitadas pela nossa equipe, devido ao descumprimento das obrigacdes
previstas neste Contrato.

2.5. Nao sera permitido que a mesma pessoa tenha mais de um cadastro na Plataforma.
Caso sejam constatados cadastros duplicados, iremos desabilitar imediatamente todos os
cadastros do Associado, podendo, a seu critério, manter o primeiro cadastro realizado.

Utilizacdo dos Servigos Disponiveis na Plataforma

3.1. Os servicos prestados em razdo deste Contrato (doravante “Servigos”) limitam-se a
licenca de uso da tecnologia disponivel na Plataforma, com a finalidade de que o
Associado possa obter os Produtos ou Servicos oferecidos na mesma.



3.2. O Associado declara estar ciente e concorda que:

(). Atuamos unicamente na prestacdo de servicos de tecnologia para a facilitacdo,
indicacao e intermediacdo entre os Conveniados e os Associados, ndo sendo responsavel
pela veracidade, validade e/ou precisdao das informacbes disponibilizadas pelos
Conveniados, contidas na Plataforma EUROBEM,;

(i) ndo respondemos pela idoneidade e capacidade técnica e financeira dos Conveniados;

(iii) ndo somos responsaveis por eventuais vicios de qualidade ou quantidade, nem pelo
ressarcimento de quaisquer tipos de danos, materiais ou morais, causados ao Associado
e/ou a terceiros, oriundos dos Produtos ou Servigos comercializados pelos Conveniados,
cuja escolha e contratacdo sera feita livremente pelo Associado;

(iv) ndo nos responsabilizamos por eventuais acréscimos, modificacbes e/ou servicos ou
produtos adicionais que forem contratados pelo Associado diretamente com os
Conveniados; e

(v) em caso de litigio entre o Associado e os Conveniados, ndo seremos, de qualquer
forma, envolvidos e/ou responsabilizados pelo pagamento de indeniza¢es por perdas e
danos, incluindo, mas ndo se limitando, a honorarios advocaticios e custas processuais.

3.3. A utilizacdo da Plataforma ndo implicara em qualquer garantia nossa de desempenho
satisfatorio, seguranca, sucesso ou resultado quanto aos Servicos ou Produtos
comercializados pelos Conveniados. Poderda o Associado, sob sua exclusiva
responsabilidade, adotar as medidas legais necessarias perante os Conveniados para exigir
a entrega dos Produtos ou a prestacdo dos Servicos de maneira satisfatoria e/ou o
ressarcimento de eventuais danos causados, a si e/ou terceiros.

3.4. Nao garantimos ao Associado que os Servicos disponiveis na Plataforma ocorrerdo de
forma ininterrupta ou isenta de erros, sem momentos de indisponibilidade ou lentidao,
considerando que tais situagdes sao previsiveis e possiveis de ocorrer em se tratando de
servicos de tecnologia.

Propriedade Intelectual

4.1. As marcas, nomes, logotipos, nomes de dominio e demais sinais distintivos, bem
como todo e qualquer Conteddo publicado na Plataforma EUROBEM, incluindo este
Contrato, sdo de nossa exclusiva propriedade.

4.2. E vedado ao Associado quaisquer atos ou contribuicdes tendentes a descompilacao,
engenharia reversa, modificagdo das caracteristicas, ampliagdo, alteracdo, mesclagem ou
incorporacao de qualquer Conteudo existente na Plataforma.

43. E expressamente vedada toda e qualquer forma de reproducdo, total ou parcial,
permanente, temporaria ou provisoria, de forma gratuita ou onerosa, do Conteldo
constante na Plataforma.



Nossos Direitos

5.1. Poderemos, a exclusivo critério, a qualquer tempo e sem a necessidade de
comunicagao prévia ao Associado:

(i). Suspender, modificar ou encerrar os Servi¢os prestados na Plataforma;

(i) Excluir, total ou parcialmente, as informacbes cadastradas pelo Associado que nao
estejam em consonancia com as disposi¢cdes deste Contrato;

(iii). Encerrar ou suspender, total ou parcialmente, o acesso do Associado a Plataforma,
quando referido acesso ou cadastro estiver em violacao das condicdes estabelecidas neste
Contrato;

(iv). Acrescentar, excluir ou modificar o Contelido constante na Plataforma; e

(v). Proibir o acesso a Plataforma por sociedades que, direta ou indiretamente, exercem
atividades concorrentes com as nossas, assim como por seus socios, prepostos ou
funcionarios, quando entender que tal acesso viole os direitos previstos neste Contrato.

5.2. Poderemos, a qualquer tempo, mediante comunicagédo prévia ao Associado:

(i) Modificar os termos e condi¢cdes deste Contrato, o que produzira efeitos apos
decorrido o prazo de 10 (dez) dias a contar da comunicacdo das modificagdes ao
Associado; e

(i) Definir precos para oferecimento de determinados Conteudos ou Servicos, ainda que
inicialmente ofertados de forma gratuita, aos quais os Associados pré-existentes poderao
aderir segundo sua conveniéncia.

5.3. O uso da Plataforma de forma indevida e em desacordo com este Contrato implicara
na suspensao ou exclusdao do Associado e na proibicdo da utilizacao dos Servicos, ao
Nosso critério.

Vigéncia do Contrato

6.1. Este Contrato tem prazo indeterminado, podendo ser denunciado unilateralmente,
por qualquer das partes e a qualquer tempo, independentemente de notificagdo ou aviso,
sem a imposicado de qualquer 6nus ou penalidade.

6.2. Eventuais acdes de propaganda, marketing, premiacdes e bonificagdes poderdo sofrer
alteracSes mediante aviso prévio.

Politica de Privacidade

7.1. Poderemos recolher, gravar e utilizar as informagdes pessoais do Associado, incluindo,
mas nado se limitando a, nome, foto, endereco de e-mail, nUmero de telefone, interesses,
atividades, sexo e idade, data de nascimento, cpf.



7.2. O Associado concorda que lhe enviemos mensagens de e-mail ou outras
correspondéncias de carater informativo, referentes a comunica¢des especificas inerentes
aos Servigos, bem como mensagens de natureza comercial e promocional.

7.3. Nao divulgaremos publicamente ou a terceiros as informagdes do Associado que
possa identifica-lo, salvo para o cumprimento de ordem judicial ou determinacao de
autoridades publicas, nos termos da legislacdo aplicavel. Toda informacdo colhida por
nossa equipe objetiva exclusivamente a alimentagcdo da base de dados, atualizacdo do
perfil do Associado, melhoria dos servicos prestados, e administracao da Plataforma.

7.4. Poderemos divulgar, por qualquer meio e a qualquer titulo, as informacdes dos seus
Associados de forma consolidada, sem a identificacao pessoal de cada Associado.

7.5. Com a finalidade de oferecer a melhor experiéncia durante a utilizacdo da Plataforma,
poderemos utilizar “cookies” e coletar, tratar, armazenar e/ou compartilhar com seus
parceiros, informagdes pessoais e de navegacdo do Associado para: (i) garantir maior
seguranca durante a navegacao; (ii) aperfeicoar a usabilidade e interatividade da
Plataforma; (iii) fazer ofertas e/ou dar informacdes relevantes; (iv) buscar maior eficiéncia
com relacdo a frequéncia na utilizacdo da Plataforma; (v) responder duvidas e solicitagdes;
e (vi) realizar pesquisas de comunicacao e marketing de relacionamento, para melhorar os
Produtos, Servicos e Servicos.

7.5.1. Para a finalidade do disposto acima, o Associado, por meio deste Contrato, aceita
ser identificado pela Plataforma por meio do uso de “cookies” (pedagos de texto de
informacdo que um site transfere para o disco rigido de um individuo ou de um outro
site/navegador para fins de manutencao de registros).

7.5.2. O Associado podera alterar as configuragdes de “cookies” a qualquer momento,
inclusive bloquea-los, por meio das op¢des disponiveis no navegador da internet.

COMO USAR AS VANTAGENS DA PLATAFORMA:

8.1. Nas compras realizadas em lojas virtuais, € imprescindivel o cumprimento,
cumulativamente, dos seguintes requisitos:

A. Efetuar o cadastro e login em nosso aplicativo;

B. Ser direcionado ao site do Conveniado através dos links disponibilizados em nosso
aplicativo;

C. Sendo que, no momento do redirecionamento, em alguns convénios devera ser
utilizado cupom de desconto e em outros o cupom ¢é inserido automaticamente na
compra, vale o que consta na pagina do conveniado;

D. Finalizar a compra no Conveniado com o mesmo CPF e e-mail cadastrado no aplicativo;
8.2. Nas compras realizadas em lojas fisicas, € indispensavel o cumprido cumulativo dos
seguintes requisitos:

A. Efetuar o cadastro e login em nosso aplicativo; B. Mostrar, no momento da compra, a
carteirinha de identificagdo de que é nosso Associado, e que consta no aplicativo; C.
Solicitar o desconto aplicado no aplicativo e site Eurobem.

Atualizado em: 27 de dezembro de 2022.



Politica de Privacidade e Protecdao de Dados

O proposito desta Politica de Privacidade é definir os principios que regem o uso que
fazemos das informagdes pessoais que vocé nos fornece, ou que obtemos de vocé, pela
Internet ou pelo App.

Ao utilizar o site ou App oferecidos pela EUROBEM MULTI CLUBE DE BENEFICIOS, ou
(quando aplicavel), ao se registrar como usuario dos servicos online que prestamos, vocé
concorda com este uso. Se vocé nao concorda com esta Politica de Privacidade, por favor,
Nao acesse OuU use 0s Servicos.

Pedimos que vocé leia esta Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados com cuidado.
Qualquer controvérsia que possa surgir sobre a privacidade, assim como qualquer coleta
de dado realizada, estara sujeita a esta politica e aos dispositivos da Lei brasileira.

Podemos alterar nossa Politica de Privacidade periodicamente. Portanto, pedimos que
vocé verifique esta Politica de Privacidade ocasionalmente para garantir que esteja ciente
da versdao mais recente que sera aplicada a partir do momento em que vocé acessar este
site.

Iremos obviamente notifica-lo sobre quaisquer alteragdes quando for nossa obrigacao
fazer isso.

Para mais informacdes sobre esta Declaracdo de Privacidade, e seus direitos sob a lei
aplicavel, por favor entre em contato conosco em www.eurobem.com.br.

Descricao das Informacoes que Reunimos e Como as Utilizamos
Informacao Agregada
Para fins desta Politica de Privacidade, consideram-se:

a) Endereco de Protocolo de Internet (Endereco IP): o cédigo atribuido a um Terminal de
uma rede para permitir sua identificacdo, definido segundo parametros internacionais.
b) Internet: o sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturado em
escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
comunicagdo de dados entre terminais por meio de diferentes redes.
¢) Senha: conjunto de caracteres que podem ser constituidos por letras e/ou ndmeros,
com a finalidade de verificar a identidade do usuario para acesso ao Site e/ou Aplicativo.
d) Sites e/ou Aplicativos: Nossos sites e aplicativos da (incluindo o site
www.eurobem.com.br) por meio dos quais o usuario acessa os servicos e conteldos
disponibilizados por nos.

Em comum com muitas organizagdes comerciais, monitoramos o uso deste site ao coletar
informacdes agregadas por meio do uso de cookies (ver abaixo).

Normalmente coletamos informacdes sobre o numero de visitantes do site, de cada
pagina e do nome de dominio de origem do Provedor de Servigo de Internet do visitante.


http://www.eurobem.com.br/

Essas informacgdes sdo utilizadas para entender o uso que o visitante faz do site, e podem
ser compartilhadas com outras empresas do Grupo e com terceiros. Em caso de
transmissdo de dados pessoais para outras empresas, de dentro do Brasil, far-se-a isso
apenas para a responsavel por tratar os dados em nosso nome.

Nao ha meios razoaveis disponiveis para que possamos determinar a identidade de
usuarios finais partindo das informagdes agregadas.

Informacoes Pessoais

Se for necessario que vocé se registre para usar este site ou que preencha uma ficha de
inscricdo (p.ex., para cadastro para aquisi¢ao de servicos, ou para obter atualizacdes por e-
mail), entdo iremos coletar informacdes de identificagdo pessoal sobre vocé, como nome,
CPF, data de nascimento, endereco residencial, endereco de e-mail, nimero de telefone e
outras informagdes que vocé apresentar de forma voluntaria.

Pretendemos continuar melhorando o conteldo e funcionalidade do nosso site. Portanto,
podemos coletar informacdes sobre como vocé em especial utiliza este site por meio do
uso de cookies (e outras tecnologias semelhantes) (ver abaixo).

Podemos, também, monitorar padrdes de trafico de usuarios e utilizacdo do site para nos
ajudar a melhorar o desenho e layout do nosso site e, assim, personalizar a sua
experiéncia adaptando o contetdo que vocé vé, otimizando, pois, a sua experiéncia como
usuario. Podemos, ainda, executar uma andlise estatistica nas contas dos nossos membros
para determinar, entre outras coisas, quantas delas estdo ativas, com que frequéncia sdo
utilizadas e em quantos dos nossos outros sites vocé estéa registrado.

Ocasionalmente, podemos obter informagdo pessoal sensivel a seu respeito, por exemplo,
informacoes relativas a salde ou condicdo fisica ou mental sua ou de seus familiares,
destinatario dos servicos prestados por nossa plataforma; mas apenas se vocé nos
fornecer voluntariamente tais informacodes.

Ao nos fornecer essas informagdes, vocé consente que processemos tais dados pessoais
sensiveis para os fins definidos nesta Politica de Privacidade e em qualquer aviso de coleta
fornecido.

Podemos, adicionalmente, obter informacgdes sobre sua opinido se, por exemplo, vocé nos
enviar retorno, ou nos fizer perguntas.

Podemos, ainda, ocasionalmente, receber informagdes a seu respeito de outras fontes
(como terceiros ou outras empresas Conveniadas) que serdo acrescentadas as
informacdes que ja temos a seu respeito para nos ajudar a melhorar e personalizar nossos
Servigos para voce.

Se vocé nos fornecer informacdes sobre outra pessoa, p.ex, um familiar seu, vocé
confirma que ele o indicou para agir por ele, consentiu com o processamento de
informacdes de dados pessoais, inclusive dados pessoais sensiveis, e que vocé o informou
sobre nossa identidade e propédsitos (conforme definido nesta Politica de Privacidade)
para os quais suas informagdes de dados pessoais serdo processados.



Podemos divulgar dados de informagdo pessoal para cumprir com uma obrigacao legal
ou regulatdria, ou em resposta a uma solicitagdo ndo obrigatéria de informacdes feita por
um orgao governamental ou estatal.

Vocé consente que transfiramos suas informacbes para paises ou jurisdicdes que ndo
proporcionam o mesmo nivel de protecdo de dados que o seu pais de origem. Se
fizermos tal transferéncia, garantiremos que sua informagdo esteja protegida de forma
apropriada enquanto estiver em transito e durante a permanéncia no pais de destino.

Optando por Nao Receber mais Comunicag¢des da Nossa Parte

Se vocé optou por receber informacdes sobre nossos servicos, ou de outras empresas
relacionadas, e vocé deseja parar de receber tais informacdes, vocé pode entdo fazé-lo
por meio da secdo Contato. Vocé deve informar com clareza em todas as comunicacdes:
seu nome, nome de usuario (se houver), detalhes de registro (se houver) e o nome deste
site.

Como protegemos suas informacgoes

Temos disponiveis politicas apropriadas de seguranca que pretendem garantir, da maneira
mais razoavel possivel, a seguranca e integridade de todas as nossas informacdes,
inclusive suas informacbes pessoais. Estamos atentos aos temas de analise de riscos e
gestao de incidentes, e sabemos que a Lei Geral de Protecao de Dados (lei 13.709/2018)
prevé que autoridade nacional e afetados por eventuais vazamentos, por exemplo, sejam
comunicados sobre o fato.

Uso de Cookies

Segue abaixo um resumo do uso que fazemos de cookies; para uma explicacdo mais
completa do que é um cookie, visite o endereco eletronico "aboutcookies.org”.

Em termos gerais, cookies sdo pequenos arquivos de texto que sao enviados para seu
navegador e armazenados no disco rigido do seu computador. Os cookies agem como
mem©ria para um site, permitindo que esse site lembre do seu computador quando vocé
acessa-lo novamente.

Isso é particularmente importante para sites que exijam que vocé faca login, ja que isso
acelera seu acesso.

Utilizamos tanto cookies de sessdo (que dura apenas até vocé fechar seu browser) como
cookies persistentes (que duram por um periodo maior e especifico).

Algumas de nossas pecas publicitarias online podem enviar um cookie para o seu disco
rigido (independentemente de vocé clicar nelas). Se em seguida vocé visitar o site da
propaganda, saberemos que vocé viu nossa peca. Isso permite que mantenhamos um
registro da taxa de sucesso de tais comunicagoes.

Também incluimos web beacons (também conhecidos como clear GIFs ou web bugs) em
nossos e-mails para registrar o sucesso das nossas campanhas de marketing. Isso significa



que, se vocé abrir um e-mail nosso e clicar no link integrado, poderemos ver quais
paginas do nosso site vocé visitou.

Nossos web beacons nao armazenam informacgdes adicionais no seu computador, mas, ao
se comunicar com nossos cookies no seu computador, eles podem nos dizer quando vocé
abriu seu e-mail. Se vocé tem objec¢des ao uso de web beacons, recomendamos que siga
as instrugdes abaixo para deletar cookies existentes e desabilitar cookies futuros.

Ainda, saberemos quantos dos nossos e-mails foram abertos e iremos automaticamente
receber seu endereco IP, um identificador Unico do seu computador ou outro instrumento
de acesso; mas ndo iremos identificar vocé como individuo porque essa informagao é
agregada.

A maioria dos navegadores aceitam cookies, mas vocé pode em geral alterar as
configuragdes do navegador para recusar novos cookies, desabilitar os existentes ou
simplesmente avisar quando novos cookies sdao enviados para o seu disco rigido. No
entanto, esteja ciente de que, se vocé recusar ou desabilitar cookies, algumas das
funcionalidades do site podem se perder.

Se vocé quiser excluir quaisquer cookies que ja estejam no seu computador, consulte as
instrucdes do seu software de gestdo de arquivos para localizar o arquivo ou diretério que
armazena os cookies.

Se vocé quiser que no futuro os cookies ndo sejam mais armazenados no seu
computador, consulte as instru¢des do fabricante do seu navegador clicando em "Ajuda”
no menu do seu navegador.

Informagdes adicionais sobre excluir ou controlar cookies estdao disponiveis em
"aboutcookies.org”.

Criancas e Adolescentes

Nosso portal e os aplicativos moveis correlatos (“App”), sdo direcionados ao publico
adulto (pessoas que buscam informagdo sobre nossas atividades e 0s seus servicos
relacionados). Nao coletamos propositalmente informacdes de criancas e sobre elas.

Nao use estes Servicos se vocé for menor de 18 anos.
Conduta Impropria

Podemos usar as informacdes que coletamos e/ou recebemos a seu respeito para:
investigar e ajudar a evitar atividade ilegal ou atividade que ameace nossa rede ou que de
outra forma coloque em risco o fornecimento deste site; executar contratos; defender um
direito em processo; preservar a vida e a integridade fisica de uma pessoa; tutelar
procedimentos feitos por profissionais das areas da salde ou sanitaria; prevenir fraudes
contra o titular; propiciar a protecdo do crédito; para atender um interesse legitimo da
empresa, mas que nao fere direitos fundamentais do titular; e, sendo assim, podemos
divulgar tais informacdes para terceiros (como a policia) para esses fins.



Acesso e Corregoes

Se processamos informacdes pessoais a seu respeito, entdo, vocé tem o direito, de acordo
com a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), Lei n. 13.709/2018, de solicitar
acesso a essa informagao pessoal.

Vocé também tem o direito de exigir que qualquer inexatiddo nas suas informacdes seja
corrigida gratuitamente.

Vocé pode pedir que modifiquemos quaisquer detalhes que estejam incorretos por meio
da area de Contato. Informe seu nome, nome de usuario (se houver), detalhes de registro
(se houver) e o nome deste site claramente em todas as comunicagdes.

Outras Informacoes

Vocé deve observar que se o nosso negdécio (ou qualquer parte dele) for vendido ou
transferido a qualquer tempo, as informagdes que mantemos podem fazer parte dos
ativos transferidos, mas ainda assim serdo utilizadas apenas de acordo com esta Politica
de Privacidade.

Para fins de controle de qualidade e de treinamento, podemos monitorar ou registrar sua
comunicagdo conosco.

Como nos contatar

Se seus detalhes pessoais mudarem, se quiser editar seus dados ou se tiver qualquer
retorno e duvidas sobre esta Politica de Privacidade, envie um e-mail por meio da se¢do
Contato (contato@eurobem.com.br).

Um passo a passo de como consultar os estabelecimentos com os quais a Eurobem Multi
Clube de Beneficios tem parceria e opera esta disponivel em convénios no site e aplicativo
da Eurobem - www.eurobem.com.br.

Ultima atualizacdo em: 27 de dezembro de 2022.


http://www.eurobem.com.br/

